
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen AGB 
 
1 Gültigkeit 
 
Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen dem Birkenhof und 
deren Kunden. Änderungen können jederzeit ohne Voranzeige und Mitteilung aktualisiert werden. 
 
2 Angebot 

 

Alle Preise sind in Schweizer Franken (CHF). Die aufgeführten Preise sowie die detaillierten 
Produktbeschreibungen sind ohne Gewähr. 
Lieferbarkeit und Irrtum vorbehalten. 
Auf Wunsch verpacken wir Ihnen die Flaschen auch in speziell für Geschenkzwecke konzipierte Kartons. 
 
3 Jugendschutz 
 
Um alkoholische Getränke bestellen zu können, müssen Sie mindestens 18 Jahre alt sein. Dies bestätigen Sie mit 
dem Akzeptieren der AGB’s. 
 

4 Versand 
 
Für Bestellungen bis zu einem Bestellbetrag von CHF 100.00 wird eine Versandkostenpauschale von CHF 9.00 
Economie verrechnet. Alle Lieferungen mit einem Bestellbetrag über CHF 100.00 sind portofrei. Alle 
Bestellungen, welche bei uns auf dem Birkenhof abgeholt werden, sind portofrei. 
 
 
5 Lieferung 

 

Die Lieferkonditionen finden Anwendung für Lieferungen innerhalb der Schweiz und des Fürstentum 
Lichtensteins. Für Lieferungen ins Ausland gelten besondere Bestimmungen. 
Ein Versand ins Ausland ist nur nach vorheriger Absprache und Abklärung der Einfuhrbestimmungen des 
jeweiligen Bestimmungslandes möglich. 
Bei Transportschäden ist vom Empfänger unbedingt eine Tatbestandesaufnahme vom Frachtführer (SBB, PTT 
usw.) zu verlangen. Mängelrügen müssen innert 8 Tagen nach Empfang der Ware erfolgen. Ohne 
Tatbestandsaufnahme besteht für uns keine Ersatzpflicht. 
 
6 Bezahlung 
 
Die Bezahlung erfolgt per Rechnung. Die Bezahlung ist innert 30 Tagen ab Rechnungsdatum fällig. Die Ware 
bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum vom Birkenhof. 
 

7 Garantie / Rückgaberecht 
 
Sollten Sie bei der bestellten Ware einen Qualitätsfehler feststellen, so melden Sie sich bei uns innerhalb von 5 
Tagen und wir werden mit Absprache entweder Ersatz liefern oder den Warenwert zurückerstatten. 
 
8 Schlussbestimmungen 

 

Auf das Vertragsverhältnis ist ausschliesslich Schweizerisches Recht anwendbar. 
 
Sörenberg, den 28. Januar 2019 
 
www.birkenhof.ch 
info@birkenhof.ch 
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